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Anleitung Wertschöpfungsanalyse 
 
Einsatzgebiet 
Die Wertschöpfungsanalyse versucht die Wertschöpfung eines Prozesses zu hinterfragen. Es ist ein Tool 
zur Analyse eines Prozesses. Es erfolgt eine Analyse auf Leistungsbestandteile oder zusätzlich auf 
Zeit, Aufwand oder Kosten.  
 
Generelle Systematik/Anleitung 
> Die Wertschöpfungsanalyse besteht aus einer einzelnen sichtbaren Karteikarte 

„Wertschöpfungsanalyse“ für die Eingabe und Berechnung 
> Es können bis zu 10 Prozessschritte eingegeben werden 
> Vermeiden Sie unbedingt Drag & Drop, das das Layout und die Funktionalität beschädigen kann! 
> Geben Sie in den Eingabefeldern (weiß) alle Werte ein 
> Es besteht entweder die Möglichkeit, nur die Leistungsbestandteile (Wertschöpfend, unterstützend, 

nicht wertschöpfend) oder zusätzlich auf Zeit, Aufwand oder Kosten zu achten 
> Aus der Prozessoptimierung versucht man die Unterstützungsleistung möglichst gering zu halten 
> Nicht Wertschöpfungen sind zu eliminieren bzw. zu minimieren 


